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RELACAO DE DOCUMENTOS PARA LIQUIDACAO DE SINISTRO

Para liquidacgdo de sinistro, necessario o envio pelo Segurado ou Beneficiario(s) dos documentos
basicos a seguir indicados, além daqueles previstos nas Condi¢Ges Especiais de cada Cobertura
contratada. Os documentos indicados abaixo ndo precisam de autentica¢do; isso somente é
exigido para os documentos especificos de cada cobertura.

Segurado: Pessoa fisica sobre a qual se procederd a avaliacdo do risco e se estabelecerd o
Seguro.

Beneficiario: Pessoa fisica ou juridica designada pelo Segurado para receber o valor do Capital

Segurado, na hipdtese de sua morte devidamente coberta.

Para qualquer sinistro:

Formularios disponibilizados pela Seguradora e devidamente preenchidos em todos os seus
campos:

a) Formulario de Aviso de Sinistro;

b) Formulario de Autorizacdo para Pagamento de Indenizacdo/Reembolso de Despesas na conta
de terceiros (Termo de Cessao), se aplicavel;

c) Declaracdo de Residéncia, se aplicavel.

Documentos do Segurado:

a) Carteira de Identidade (RG) ou Certiddo de Nascimento, quando menor(es) de 18 anos;
b) CPF;
c) Comprovante de residéncia;

d) Comprovante da Viagem (passaporte e passagens);

Documentos do(s) Beneficiario(s) maior(es) de 18 anos:

a) Carteira de Identidade (RG);
b) CPF;

c) Comprovante de residéncia;
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d) Certiddo de Nascimento (se solteiro) ou Certiddo de Casamento emitida apds o dbito do
Segurado;

e) Em caso de companheiro(a), além dos documentos indicados acima, providenciar:

i. Copia da anotagao na Carteira de Trabalho; ou ii. Comprovante de Dependente do INSS ou no
Imposto de Renda; ou iii. Declaragdo de Unido Estdvel registrada em cartério pelo Segurado,
com data anterior a ocorréncia do sinistro, com declaragao de duas testemunhas atestando que
o Segurado vivia maritalmente, especificando data e se deixou filhos, com assinatura
reconhecida em cartério.

f) Termo de Curatela, no caso de Beneficiario(s) incapaz(es).

Documentos do(s) Beneficiario(s) menor(es) de 18 anos:

a) Carteira de Identidade (RG);

b) Certiddo de Nascimento (se solteiro) ou Certiddo de Casamento emitida apds o obito do
Segurado;

c) Termo de Curatela, no caso de Beneficiario(s) incapaz

d) Termo de Tutela ou, na impossibilidade deste, termo de representacdo cabivel, quando se
tratar de Beneficiario(s) menor(es), 6rfao(s) de pai e mae.

N3o serdo aceitos relatérios médicos realizados por membro(s) da familia ou de pessoa que
esteja convivendo com o Segurado, independentemente de esta pessoa ser um médico
habilitado.
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Anexo I - Declaracao de Residéncia

A declaragdo deve ser feita por um parente do sinistrado, desde que ndo seja seu beneficiario ou interessado.

DECLARACAO
NO File:
Eu,
portador do RG n® , CPF
estado civil de , residente na
na qualidade de (citar o grau de parentesco),

Declaro para os devidos fins e efeitos que o(a) Sr.(a),

segurado(a), nao possui(a)

comprovante de enderego em seu nome € que reside(ia) no seguinte enderego:

Rua, Av. (ou outro tipo de logradouro)

Bairro:
Cidade: Estado: CEP:
, de de20_
Assinatura

Observacdo: A declaracdo de endereco (efetuada por terceiro) € utilizada nos casos em que a pessoa nao
possui nenhum comprovante em seu nome, porém nos casos dos beneficidrios, 0s mesmos sdo possuidores
de contas bancarias e consequentemente de comprovantes de endereco. Os comprovantes também podem
ser da fatura do cartdo de crédito, boletos bancarios de faculdade/escola, FGTS, contrato de aluguel.



